UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S$6:1549 /SGDPT-VP Binh Pinh, ngay06 thang 7 nam 2022

VIV x4c thuc va hd tro tao lap
tai khoan s cua t6 chtrc, cong
dan khi tiép nhan ho so
thu tuc hanh chinh

Kinh gui:
- Truong céac phong chuyén mon, nghi¢p vu thudc So;
- Truéng phong GDDT céc huyén, thi x3, thanh phd;
- Hiu trudng cac truong THPT va tryc thudc;
- Giam déc cac trung tam GDTX, GDNN-GDTX.

Thyc hién ¥ kién chi dao cua UBND tinh tai Cong vin s6 349/VPUBND-
TTPVHCC ngay 01/7’/2022 v€ vi€e xac thuc va ho tro tao 1ap tai khoan so cua to
chtrc, cong dan khi tiép nhan hod so tha tuc hanh chinh,;

Dé trién khai thuc hién t6t cong tac sO hoa va tai s dung hé so, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh, han ché viéc yéu cau t6 chtic, cong dan phai cung
cap lai cac thanh phan ho so, gidy to da dugc sé hoa hoic duge cac co quan nha
nuéc tich hop, chia sé dir liéu, tir ngay 20/7/2022, Hé théng thong tin mot cira
dién tir tinh s& rang budc tinh ning tat ca cac hd so thi tuc hanh chinh duoc tiép
nhan trén HE théng thong tin moQt ctra dién tir phai duogc xac thuc dinh danh dién
tr (t6 chirc, cong dan c6 tai khoan trén Cong Dich vu cong qudc gia).

D¢ trién khai thyc hién tot nd1 dung trén, khong lam anh huéng dén qua
trinh ndp hd so cua to6 chuc, cong dan, S¢ Gido duc va Pao tao Binh DPinh dé
nghi cac don vi thuc hién cac ndi dung sau:

1. Pay manh tuyén truyén huéng dan to chirc, cong dan hiéu loi ich va tu
tao tai khoan trén Cong Dich vu cong quoc gia (nhw phu luc I dinh kem).

2. Chi dao cong chuc tai B phan mdt ctra thyc hién quy trinh nghié€p vu
kiém tra, xac thuc tai khoan (nhuw phu luc II). Néu to chic/cong dan chua co tai
khoan trén Cong Dich vu coéng qudc gia thi hudng din cong dan tao tai khoan
trude khi ndp ho so, ké ca nop ho so truc tiép (nhw phu luc I néu trén).

Truong hop sb dién thoai cua cong dan khéng chinh chu thi cong chrc,
vién chtrc tai B0 phan mot ctra ho trg cong dan tao tai khoan theo quy trinh (nhw
phu luc 11l kem theo).

Luu y: Cﬁng chue tai BO phan mot cura khong st dung tai khoan cua ca
nhan cua minh dé thue hién nop thay hé so cho t6 chre, cong dan ma phai tuyén
truyén, hudng dan t6 chirc, ca nhan tu tao 1ap tai khoan dé nop ho so vi néu sir
dung tai khoan cta cong chirc dé nop hd so thi cac ho so, gidy to lién quan s&



duoc cap nhat vao Kho dir li€u cua cén bg, cong chirc ma khong vao Kho dir
li€u cua chu ho so.

S¢ Gido duc va Pao tao dé nghi Thu trudéng cac don vi trién khai thuc
hién./.
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Phu luc I: Hwéng din ding Ky tai khoan cong dan trén
Cong Dich vu cong quéc gia

(Kém theo Cong vin so 1549 /SGDPT-VP ngay 06 [07 /2022 ciia
So Giao duc va Pao tao Binh Dinh)

Buwéc 1: Truy cap vao Cong Dich vu cong tinh Binh Dinh:
http://dichvucong.binhdinh.gov.vn

Budc 2: Chon nut “Péang ky”.

{*) CONG DICH VU CONG
o

) ) @ Déng nhdp 2 Ding ky
TINH BINH DINH

#  THU TUC HANH CHINH NOP TRUC TUYEN TRA CIFU HO SO THONG KE DANH GIA THANH TOAN ~ HU'O'NG DAN KHAC ~

@Keénh huongdin  Kiosk  Coquan -

Buwéc 3: Man hinh chuyén dén giao dién dang ky tai khoan trén Cong dich vu cong
Quodc gia.

Buwéc 4: Tién hanh dién cac thong tin yéu cau, xac thuc bang ma OTP qua dién
thoai di dong nhu céac hinh bén dudi.

)CﬁNG DICH VU CONG QUOC GIA
K&t ndi, cung cép théng tin va dich vy céng mei lic, moi ni

Pang ky
\ P~ . 2 - P
Vui long chon phudng thic dang ky Ding ky _ﬁEONG D!CH VU CONG QUOC GIA
- - Thué bao di ddng Két néi £ théd A 6T a il P
() Doanh nghiép _ €t ndi, cung cap thdng tin va djch vy cong moi ltic, moi ndi
— i N , (Chi danh cho cong dan)
(_) Cd guan nha nudc 3
Tén dang nhap (S6 CM1/CCCD] =
Xdc minh mic d6 trung binh (IAL2) Nh3p 56 CMT/CCCD , .
) Hoten Xac thiema OTP
Nhap ho t&n
. Ma xdc thuc da dugc gi qua SBT:
= i Ngay sinh = v “l*.
B%'fu"orﬂét VIETNAM POST dd/mmfyyyy 034 553
R 54 dién thoai * 5
Thué bao Bao hiém Buu dién P p——
di dong xa hoi Viét Nam Nhap ma OTP

Email

Nhap email clia ban

Nhép mé xac thuc *

~

Nhép mi xéc thuc 105816 = 6 Ban chua nhén dudc ma? |GL’I\ lai OTP I

Béng céch nhép vao Dang ky, ban déng y

vdi Diéu khodn, Chinh sich chia sé théng ’ .
@ . tin cia ching i Xacnhan

Xdc minh muc @6 cao (IAL3)

Hoac

USB ky s6 SIM ky s6 ‘

Chen hinh thie dang ky khac ‘

‘ Truong hop chua nhan dugc ma OTP hodc hét thoi hiéu thi nhan lai ma
OTP bang cach bam “Giri lai OTP”.

Buwéc 5. Tién hanh nhap mat khau va nhap lai mat khau. Sau d6 bam “Ping ky”.


http://dichvucong.binhdinh.gov.vn/

&

-a€6NG DICH VU CONG QUOC GIA

K&t ndi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi ldc, moi ndi

Pang ky

* S dung 8 ky tu trd 1én bao gédm chir
thudng, chif in hoa, s6 va ky tu dac biét.

Nhép méat khau

Nhap mat khau

Xac nhidn mét khiu

Nhap lai mat khau

Nhu vy, ong/ba da dang ky tai khoan thanh cong. Sau khi dang ky xong tai
khoan, ong/ba c6 thé giao dich thii tyc hanh chinh tryc tuyén véi Cong dich vu
cong tinh Binh Dinh.

Luwu y: S6 dién thoai di dong, sélchl'rng minh nhén dan hodc can cudc cong
dan phai chinh xac thong tin thi H¢ thong méi c6 thé xac thuc duge. Néu khong
viéc dang ky s& that bai.

- Pé kiém tra thong tin sb dién thoai chinh chu hay khong, co thé soan
tin TTTB gtri 1414 cho moi thué bao.

Thong tin dang ky khang khdp X
vdi théng tin thué bao tai nha
mang Viettel, vui long kiém tra/

dang ky lai vdi nha mang!

- Néu trong qua trinh dang ky tai khoan coéng dan gip thong bao nhu
trén “Thong tin dang ky khong khop voi thong tin thué bao nha mang ...”
Cong dan vui 10ng lién hé B phan mdt cira cac cap dé duoc hd trg ding ky
tai khoan.



Phu luc II. Hwéng din xic thue thong tin tai khoan cong dan

(Kém theo Céng vin sé /SGDDT-VP ngay | /2022 cua
So Giao duc va Pao tao Binh Dinh)

BUOC

NOI DUNG

Hd so tiép nhan truc tiép, Can bo nhan BERIEN iiea] nut

Hé thdng hién thi giao dién kiém tra tai khoan céng dan trén Cong Dich vu
cdng quéc gia (DVCQG) .

Can bo thuc hién nhap CMND/CCCD ciia chii hd so dé thuc hién tra ctu. Sau
d6 nhan nut “Kiém tra tai khoan”.

Wira tip nhén Bl Trakétqua [l Tidp nhin truc wyén [

Tiép nihan trgc idp nb sor "

5 Kiém tra tai knodn céng dan trén cdng DVCQG

215300097

3.1

Truong hop 1: S6 CMND/CCCD di c6 tai khoan trén Cong DVCQG, hé
théng thong bao Kiém tra tai khoan thanh céng, can bo thuc hién chon tha
tuc, quy trinh va nhan ndt “Tiép tuc” dé nhan hd so nhu trudce day.

Vira tiép nhén [ Tré kétqua [EJ| Tiép nhén truc wyén B

Tiép nhan tryc tidp hd sor -

EB Kiém tra tai khoan cong dan trén cdng DVCQG

215300096

8 Kiém tra tai khoan thanh ciing

7 Trueng hop tiép nhan

Linh vire Thi tyc )
Chon finh wic - Chon thil tuc
Quy trinh )
Chon quy trinh

3.2

Trwong hep 2 : S5 CMND/CCCD chua c6 tai khoan trén Céng DVCQG, hé
théng s& hién thi thong bao: “Cong dan chua co tai khoan trén Céng DVCQG.
Ban ¢6 muén chuyén dén Cong Dich Vu Cong Québc Gia dé tao tai khoan 27




BUOC

NOQI DUNG

localhost:81 cho biét

Ban o6 mudn chuyén dén Cdng Dich Vu Cong Quéc Gia dé tao tai

khoan ?

- Cén bo bam nit “OK”: Hé thong s& tu ddng mé trang dang ky tai khoan Dich
vy cdng qudc gia. Can bd hd tro cong dan tao tai khoan cong dan theo hudng
dan tai Phu luc I.

Luu v: Truong hop, thué bao dién thoai cua cong dan khong khop vai thong tin
nha mang méi hé tro tao tai khodn theo Phy luc 111 dinh kém.

Sau khi tao tai khoan cong dan thanh cong thuc hién theo hudng dan tai Buéc
2.

- Can bo bam nat “Hiy”: Hé thong s& dong hop thoai thong bao dé can bo
kiém tra va nhap lai s6 CMND/CCCD néu c6 sai sot.




Phu luc III. Hwéng dan c6ng chirc, vién chic tai bd phan mét cira
hé tro tao tai khoan céng dan
(Kém theo Cong van s6 1549 /SGDPT-VP ngay 06 107 /2022 ciia
So Giao duc va Pao tao Binh Dinh)

Khi céng dan tgi thuc hién tha tuc hanh chinh tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cdng hoic bo phan mot cira cac cap, can bo mot cta tao tai khoan cho cong
dan theo quy trinh nhu sau:

- Bwdc 1: Nhap théng tin tai khoan

+ Can by mot cua truy cap vao hé théng quan tri tai dia chi:
https://quantri.dichvucong.gov.vn/ bang tai khoan dang ky trén Cong Dich vy cong
quéc gia da duoc Quan tri cua B, nganh, dia phuong cap quyen.

Chon chtic nang: Quan tri hé théng >> Tao tai khoan cong dan

@ Cang Dich vy cong Quéc Gia 8 ) pramTH THOY HA
K&t ndi, cung cap thang tin va dich vu céng -

ng moi liic, moi ot

Trang chil / Taotai khodn céng dan

Théng tin tim kiém:

CMND/CCCD

TiM KIEM

Tim thdy 0 k& qu THEM MG

n thiy 13i khoan théa

Hé thdng hién thi danh séch céc tai khoan cong dan do can b tao trude do.
Can b chon nut [Thém méi] d€ tao mai thong tin tai khoan cho cong dan.
+ Nhap so chitng minh nhan déan hoac can cudc cong dan (CMND/CCCD);

=

+ Chon nit dé tra cau tai khoan trong hé théng tai khoan cua
Cong Dich vu cdng quéc gia.

Luu y: Truong hop da co tai khoan véi s6 CMND/CCCD caa cong dan thi
thong bao cho nguoi dan va khéng thuc hién tao moi.

+ Quét CMDN/CCCD: quét 2 mat CMND, CCCD cua cong dan, luu thanh 1
file dinh dang doc, docx (word) hoac pdf.

+ Cén bo nhap thdng tin cua cong dan theo CMND/CCCD va maot sé théng
tin khéc, bao gom:

. 6 CMND/CCCD: bit budc;

. Ho va tén: bt budc;

. Ngay sinh: bat bugc nhap;

. S dién thoai: bat budc nhap;

. Y&u cau so dién thoai cua chinh chu tai khoan dang dang ky;

. Binh kém file CMND, CCCD di quét: bat budc (Luu y: Dung luong khong
vuot qua 5SMB);


https://quantri.dichvucong.gov.vn/

. Email: khdng bat bugc;
- Chon don vi Trung tam phuc vu hanh chinh cong hoac Bo phan mét cia
noi can bo cbng tac: bat budc.

Tao tai khoan cong dan

Thong tin cong dan

S6 CMND/CCCD

145888888
Hovaten* Nguyén Van A
Ngay sinh 15/06/1994

S6 dién thoa 0351239999

nva@gmail.com

h ké MN
B e CECO/CMND @ File dinh kém: CCCD.pdf

(D& nghi dinh kém 1 file dinh dang file doc, docx, pdf gém 2 mat CCCD/CMND)

Thong tin can bo

Canbo Tran Tudn Hiép
S6 dién thoai 0357438888
Pon _ . , . . . . , N
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong - tinh Quang Ngai x v
Thaoi gian tao
TAI XUGNG 61 MA OTP

Anh/chj nhdp ma OTP gém 6 sé da duoc gui toi sé dién thoai dang ky cua céng dén
(OTP chi c6 hiéu luc trong vong 2 phut)

Nhap OTP *

HUY TAO TAI KHOAN

- Budc 2: Xac nhan caa cong dan vé thong tin tai khoan

+ Can bo chon [Tal XUOng] dé tai xuong gidy dé nghi tao tai khoan theo
thong tin cong dan di cung cap va yéu cau cong dan kiém tra thong tin va ky xac
nhan,

+ X&c nhan s6 dién thoai cua céng dan bang cach chon [Giri ma OTP] dé
gui mat khau mot 1an (OTP) dén s6 mdy dién thoai cong dan da dang ky.

Hé thong sé gui 1 tin nhin dén s6 dién thoai cua cong dan ma OTP géom 6
chit s6. Trudng hop cong dan khéng nhan duoc thi thuc hién gui lai bang cach chon
[Giti m& OTP].

- Bude 3: Pang ky tai khoan

Can bo nhap ma xac nhan méi nhat do cdng dan cung cap:




Anh/chi nhdp mé OTP gbm 6 sd da duoc gui tdi 55 dién thoari déng ky cua cong dén

(OTP chi co hieuv lue trong vong 2 phut)

Nhép OTP *

HUY TAD TAI KHOAN

Thuc hién [Tao tai khoan]. Hé théng s& guri théng bdo mat khau dang nhap
tai khoan toi nguoi dan.
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